关于反映瑞卡机器人喷漆污染的
答复意见
市长热线：
接贵热线转来电人反映“瑞卡机器人喷漆污染。”已收悉，我局安排专人负责处理，我局高度重视，抽调专人负责到现场进行调查，现将调查结果汇报如下：
一、来电人反映情况
反映：来安县新安镇经开区双创产业园瑞卡机器人工厂每天白天持续发出喷漆烟雾，气味刺鼻，要求有关部门予以核查该瑞卡机器人工厂的环保手续是否达标，并责令工厂整改，请处理。
二、调查情况
2023年10月8日，我局环境执法人员到瑞卡机器人公司检查，经查来电人反映的企业为滁州瑞卡机器人科技有限公司，位于来安县经济开发区双创产业园十一号楼一层。该公司项目为机器人软件编程、机器人调试，依据《建设项目环境影响评价分类管理名录（2021年版）》(部令第16号）该项目为环评豁免项。厂房内有喷漆痕迹，经询问该公司负责人表示偶尔为机器人补漆。
三、处理结果
我局要求瑞卡机器人负责人禁止在厂房内无污染治理设施情况下从事补漆作业，下一步我局将会同县经济开发区管委会加大对该企业的环境监管力度，维护群众合法权益。
四、与来电人沟通情况
我局环境执法人员回复来电人时间：2023年10月10日10:11；满意度：满意；经办人：张佑林、王素政，联系电话：0550-2350375。
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